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HESTIA =

Ubezpieczenie NNW Biznes & Podréz A05-21

Przedmiot ubezpieczenia: Koszty leczenia i rehabilitacji na terenie RP

Podstawa zawarcia umowy: Ogoline Warunki Ubezpieczenia Biznes & Podroz z dnia 01.04.2025 (AB-BP-
01/25) STU ERGO Hestia SA

Zakres terytorialny: na terenie RP

Suma ubezpieczenia: 3 000,00 PLN

Liczebnos¢: 1000

Skfadka: 1000,00 PLN

Postanowienia dodatkowe:

Zakres ubezpieczenia: ograniczony do wypadkéw podczas zbidrek gromad, druiyn, szczepdw oraz podczas wyjazdéw na biwaki, obozy,
zimowiska oraz w drodze do i z w/w aktywnosci

Forma bezimienna .
Ubezpieczony: harcerze, zuchy, instruktorzy Hufca Katowice ,ktdrzy sg zarejestrowani w Centralnej Ewidenciji Cztonkéw ZHP - System TIPI, -
1000 oséb

Klauzule dodatkowe:

Klauzula informacyjna (ubezpieczenia grupowe)

Klauzula zakresu terytorialnego

Postanowienia dodatkowe:

Umowe ubezpieczenia zawarto na podstawie Ogolnych Warunkdw Ubezpieczenia okreslonych powyzej, z zastosowaniem klauzul
dodatkowych okreslonych powyzej — stanowiacych integralng cze$¢ umowy. Umowe przygotowano na podstawie oferty
A/GL50/1072975/1.

Skfadka zostafa skalkulowana z uwzglednieniem wprowadzonych do umowy ubezpieczenia limitéw odpowiedzialnosci.

Spory wynikajace z umowy ubezpieczenia pomiedzy ubezpieczajgcym, ubezpieczonym lub innym uprawnionym z umowy ubezpieczenia,
bedacym osobg fizyczng, a nami mogg by¢ rozpoznane w drodze pozasagdowego postepowania przed Rzecznikiem Finansowym — ul.
Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa, www.rf.gov.pl, ktéry jest podmiotem uprawnionym do prowadzenia pozasagdowych postepowar w
$wietle przepisdw ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym.

Kazda ze Stron niniejszej Umowy Ubezpieczenia bedzie przetwarzac przekazane jej w celu zawarcia i wykonywania tej umowy dane
osobowe dotyczace oséb upowainionych do reprezentacji, wspoinikéw, wspotpracownikdw, pracownikdw, osdb, ktérymi Strony postugujq
sie przy realizacji niniejszej Umowy Ubezpieczenia i pelnomocnikow drugiej Strony.

Udostepniane dane obejmuja: imig i nazwisko, stanowisko stuzbowe, stuzbowy adres e-mail i stuzbowy numer telefonu, o ile zostang
przekazane drugiej Stronie.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie przetwarzac¢ dane osobowe udostepnione przez druga Strone w sposob zgodny z obowigzujgcymi
przepisami o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci z przepisami ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO).

Kazda ze stron niniejszej Umowy Ubezpieczenia otrzymata klauzule informacyjng, zatgczong ponizej i zobowiazuje sie do realizacji
obowigzku informacyjnego w terminach wskazanych w przepisach RODO wobec wszystkich osob, o ktérych mowa powyzej poprzez
poinformowanie tych oséb o tresci klauzuli.

Tres¢ klauzul dodatkowych:

Klauzule do produktdw na polisie;
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Klauzula 03/2 Postanowienia szczegéine dotyczace szkdd spowodowanych przez upadek {udziat wiasny 10%)

7 zastrzezeniem Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia i innych postanowien Jub zatacznikéw do umowy ubezpieczenia uzgodniono, 2e na
podstawie tej klauzuli dodatkowej:

1. W przypadku szkod powstalych wskutek upadku ubezpieczonego sprzetu przenosnego ustala sie udziat wlasny Ubezpieczajacego w
kazdej szkodzie w wysokosci 10% szkody, jednak nie mniej niz franszyza redukcyjna, uzgodniona w umowle w czesci ubezpieczenia sprzgtu
elektronicznego od szkdd materialnych.

Klauzula 514 Ubezpieczenie wartoséci pienieznych i przedmiotéw wartosciowych podczas transportu

Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzula postanowieri umowy ubezpieczenia i Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia
ustala sie, e za optata dodatkowej sktadki ERGO Hestia obejmuje ochrong szkody powstate w wartosciach pienigznych i przedmiotach
wartosciowych podczas transportu na obszarze RP na nastepujgcych warunkach:

1. W granicach ustalonego limitu odpowiedzialnosci zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuje utrate, uszkodzenie lub zniszczenie
wartosci pienigznych | przedmiotow wartosciowych w czasie ich transportu wskutek:

a) rabunku,

b) zniszczenia lub uszkodzenia érodka transportu w wyniku wypadku $rodka transportu, pozaru, wybuchu lub uderzenia pioruna w pojazd,
c) zdarzen powodujgcych $mieré, cigikie uszkodzenie ciata lub rozstrdj zdrowia osoby sprawujgcej piecze nad ubezpieczonymi wartosciami
pienieznymi i przedmiotami wartosciowymi uniemozliwiajgcych ochrong powierzonego mienia.

2. Pod pojeciem transportu wartoéci pienigznych i przedmiotéw wartosciowych rozumie sie czynnos¢ przenoszenia lub przewozenia
wykonywana przez osobe upowazniong od momentu przyjecia mienia do transportu do chwili przekazania go osobie upowaznionej do
odbioru.

3. Pod pojeciem wypadku $rodka transportu rozumie sig zderzenie pojazdu ze zwierzetami, osobami lub przedmiotami, w tym innymi
pojazdami.

4. Odpowiedzialno$¢ ERGO Hestii nie obejmuje:

a) szkéd powstatych w trakcie wykonywania czynnosci niezwigzanych bezposrednio z transportem ubezpieczonego mienia,

b) kwot stanowigcych nadwyike ponad limit okresiony dla danego sposobu zabezpieczenia transportu w postanowieniach ust. 7) - 11}

5. Transport wartosci pienigznych i przedmiotéw warto$ciowych moze by¢ wykonywany pieszo, jesli uzycie pojazdu mechanicznego nie jest
uzasadnione.

6. Transporty piesze nalezy wykonywac¢ moizliwie najkrdtsza droga bez korzystania ze srodkéw komunikacji publicznej oraz z pominigciem
miejsc odosobnionych lub uznawanych za niebezpieczne.

7. Jesli warto$é transportowanego mienia nie przekracza 0,1 .0, nie wymaga sie dodatkowej osoby do ochrony, poza osobg transportujgca.
8. Jeédli wartoéé transportowanego mienia przekracza 0,1 j.o. i nie jest wigksza niz 0,5 j.o., transport powinien by¢ chroniony dodatkowo
przez drugq osobe - poza osobg transportujacg - ktéra moie by¢ nieuzbrojona.

9. Jesli warto$é transportowanego mienia przekracza 0,5 j.o., transport powinien by¢ chroniony dodatkowo - poza osobjg transportujacg -
przez co najmniej jedng uzbrojong osobe wyposazong w $rodki facznosci umozliwiajace podjecie czynnosci interwencyjnych.

10. Jesli wartos¢ transportowanego mienia przekracza 0,3 j.o., nalezy uzy¢ do transportu odpowiedniego zabezpieczenia technicznego,
przez ktére rozumie sie np. pojemniki wyposazone w mechaniczne, elektroniczne lub inne urzadzenia przeciwrabunkowe (np. z
paralizatorem elektrycznym), pojemniki przymocowane do reki osoby transportujgcej, pojemniki z automatycznie uruchamianym
systemem znakowania itp. Powyisze urzadzenia bedg w czasie jazdy umieszczone w bezpiecznym miejscu w pojeidzie. Postanowienie nie
dotyczy przedmiotow, ktdre ze wzgledu na swoje rozmiary lub inne cechy fizyczne nie moga podlegac zabezpieczeniu zgodnie z niniejszym
punktem.

11. Limit odpowiedzialnosci ERGO Hestii z tytutu niniejszej klauzuli na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia zostat okresiony
w umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem, ze jesli ubezpieczajacy nie dopetnif obowigzkéw okreslonych w pkt 7} - 10}, odpowiedzialnosé
ERGO Hestii ograniczona jest do limitu okreslonego w wyiej wymienionych punktach.

12. Dia szkéd objetych zakresem niniejszej klauzuli stosuje sie franszyze redukeyjng okredlong w umowie ubezpieczenia.

13. Za rozszerzenie zakresu ubezpieczenia w sposéb okreslony w ust. 1 powyzej ubezpieczajacy zobowigzany jest zaptaci¢ dodatkowy
sktadke okreslong w umowie ubezpieczenia.

Klauzula informacyjna {ubezpieczenia grupowe)

Ubezpieczajacy zobowigzuje si¢ do poinformowania Ubezpieczonych o moiliwosci zadania od ERGO Hestii udzielenia informacji o
postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza praw i obowigzkéw Ubezpieczonego.

Klauzula ubezpieczenia przepie¢ innych niz atmosferyczne

Z zastrzezeniem Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia oraz innych postanowieri lub zatgcznikow do umowy ubezpieczenia uzgodniono, ze na
podstawie niniejszej klauzuli ochrong ubezpieczeniowa w miejscu wskazanym w umowie ubezpieczenia objeto szkody w mieniu wynikle z
przepieé rozumianych jako gwattowng zmiang napiecia w sieci elektrycznej lub elektronicznej.

Limit odpowiedzialnoséci ERGO Hestii za szkody w mieniu powstate wskutek przepied innych niz atmosferyczne jest okreslany w umowie
ubezpieczenia.
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Klauzula zakresu terytorialnego

Zachowujac pozostate niezmienione poniisza klauzulg warunki umowy ubezpieczenia, niezaleinie od wybranego zakresu terytorialnego, nie
éwiadczymy ochrony ubezpieczeniowe]j w pafistwach lub obszarach objetych sankcjami lub w ktérych aktualnie toczy sig konflikt zbrojny.
Niezaleznie od powyiszego, ochrong ubezpieczeniowg nie obejmujemy szkéd powstatych bezposrednio i posrednio wskutek dziatan
wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, zamieszek, rozruchéw, niepokojéw spotecznych, strajkéw, lokautow, sabotazu.

Sktadka i sposéb ptatnosci:

Skiadka {gczna: 7 140,00 PLN {stownie: siedem tysigcy sto czterdzieéci ztotych 0/100)
Sktadka ptatna na rachunek bankowy: 87 1240 6960 6013 4360 0042 5872

Warunki ptatno$ci sktadki: ptatna jednorazowo

Termin platnosci i kwota raty: 07.03.2026 7 140,00 PLN

Jestesmy czescig
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Oswiadczenie Ubezpieczajgcego:

Oswiadczam, ze zostato mi okazane i zapoznatem sig z tresciq pefnomocnictwa do zawarcia umowy ubezpieczenia w imieniu Sopockiego
Towarzystwa Ubezpieczen Ergo Hestia SA oraz potwierdzam, ze przed zawarciem umowy otrzymatem tekst Ogéinych Warunkow
Ubezpieczenia wraz z klauzulami dodatkowymi, na podstawie ktérych umowe zawarto oraz zapoznatem sie z nimi i zaakceptowatem ich
tresc.

ZASADY SKLADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACII W ERGO HESTH

1. Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia, osoba, ktéra dochodzi roszczefi na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 22 maja 2003 roku o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim
Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, a takze poszukujacy ochrony ubezpieczeniowej lub zleceniodawca gwarancji ubezpieczeniowej
moga wnies¢ reklamacje dotyczace ustug $wiadczonych przez ERGO Hestie lub agenta ubezpieczeniowego.

2. Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez ERGO Hestig oraz agenta wyfacznego ERGO Hestii, to jest dziatajacego wytacznie
w imieniu lub na rzecz jednego ubezpieczyciela.

1) Reklamacje mozna zfozy¢ w nastepujacy sposéb:

a) poprzez formularz na stronie: www .ergohestia.pl/reklamacia

b) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 55 55;

c) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeri ERGO Hestia SA, ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;

d) ustnie lub pisemnie, podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczet ERGO Hestia SA;

e) elektronicznie, na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-58185-26619-SWDBT-23.

3) Reklamacje rozpatrywane sg przez jednostke organizacyjna powotang w tym celu przez Zarzad ERGO Hestii.

4) Reklamacja zostanie rozpatrzona i odpowiedz zostanie udzielona w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Forma udzielenia odpowiedzi
odpowiada formie zgloszenia reklamacji, a odpowiedz zostanie udzielona w nastepujacy sposéb:

a) jezeli reklamacja zostata ztozona w postaci elektronicznej, odpowied? zostanie udzielona w postaci elektronicznej na ten sam adres do
doreczen elektronicznych lub za posrednictwem tego samego srodka komunikacji elektronicznej,

b) jezeli reklamacja zostata ziozona w postaci papierowej, odpowied: zostanie udzielona w postaci papierowej,

c) jezeli reklamacja zostata zgloszona telefonicznie, ustnie lub przez formularz internetowy, odpowiedz zostanie udzielona w formie
wskazanej przez osobe zgtaszajacy reklamacje (w postaci papierowej fub elektronicznej),

5) Osoba skladajaca reklamacje zawsze moze wskaza¢ sposob udzielenia odpowiedzi na nig {na pismie w postaci elektronicznej z
wykorzystaniem wskazanego srodka komunikacji elektronicznej lub na adres do dorgczert elektronicznych albo w postaci papierowej).

6) W szczegdinie skomplikowanych przypadkach, uniemotliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie
okresdlonym powyzej, odpowied? zostanie wystana w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania. O koniecznosci przediuzenia terminu do
udzielenia odpowiedzi na reklamacje klient zostanie poinformowany w 30—dniowym terminie.

7) W niestandardowych sprawach osoby wymienione w ust. 1 moga zwrdcic sie do Rzecznika Klienta ERGO Hestii poprzez formularz na

3. Zasady wnoszenia reklamacji na ustugi $wiadczone przez tzw. multiagenta, to jest agenta, ktory dziata w imieniu lub na rzecz ERGO Hestii
oraz innych ubezpieczycieli - w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowq.

Reklamacje w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowq nalezy sktadac bezposrednio agentowi, ktdry swiadczyt ustugi w
zakresie dystrybucji ubezpieczen. Reklamacje rozpatrywane sg bezposrednio przez tego agenta. W przypadku wplywu takiej reklamacji do
ERGO Hestii, ERGO Hestia przekaze reklamacje niezwlocznie agentowi, informujgc o tym jednoczesnie osobe wystepujaca z reklamacja.
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Dokument podpisan
przez Wojciech Marka;
ERGO STU ERGO Hestia SA
- + Data: 2026.02.18
HE STIA 14:15:50 CET

Ubezpieczajacy Ubezpieczyciel

Przedstawicielstwo Korporacyjne Gliwice

Umowa przygotowana przez: Wojciech Marika, nr UWR 000159
Numer Posrednika: 002328

Polise wystawiono w Gliwicach, dnia 18.02.2026
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Zatgcznik do polisy

stratora Danych Osobowych

1 danych osobow t Sopockie Towarzystws Ubez moZe skontaktowad
m danych o wych
sonie, ng adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopaot;
teforicznie, pod nuwmerem: 801 107 107 lub {58) 555 55 55.
wrator danyeh aschowych wyznaczyl inspektora Ochrony Danyeh, 2 ko
haraz korzystania 2 praw pwigzanys
pisemnig, 112 adres ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
78 pasredn iod@ergohestia.pl;
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